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Постановка проблеми. У задачах розробки та дослідження певного класу систем, таких як автоматизовані системи управління, емоційні машини, системи штучного інтелекту та інше, виникає необхідність у використанні експертних оцінок, перевірки узгодженості та знаходження узагальненої (результуючої) думки експертів [1-4].
Такі задачі виникають також  і при проведенні психолого-педагогічних досліджень, наприклад, пов’язаних з оцінкою багатосуб’єктної дидактичної взаємодії, «навчанням» систем штучного інтелекту  [5, 6]. 
Як правило, у таких системах використовують різні підходи, що базуються на методах нечислової статистики,  застосуванні   бернулліївських векторів (люсіанів) тощо, які найбільш повно враховують специфіку таких задач [7].

Проте, на сьогодні, практично відсутні прикладні інформаційні системи та програмні засоби, що не дозволяє ефективно автоматизувати процес проведення експертних оцінок для об’єктів нечислової природи.

Це дозволяє констатувати наявність проблеми й робить актуальним проведення досліджень у цьому напрямку.
Основні цілі роботи: 1)формулювання і розв’язання задачі експертної оцінки об’єктів нечислової природи; 2)розробка desktop інформаційної системи  для експертної оцінки об’єктів нечислової природи. 
Формулювання і розв’язання задачі. Нехай об’єкт управління  [image: image2.png]OM PS



  містить скінченну множину ситуацій [image: image4.png]MPS = {MPS,,MPS,,..., MPS,}



 які відображають зміни його стану.

Необхідно розробити: 1) множину управляючих  (керуючих) впливів  [image: image6.png]MSgPS = {MSgPS, MSgPS,,..., MSgPS. }



, еквівалентних множині ситуацій [image: image8.png]MPS



; 2) міру вимірювань і, на основі експертних оцінок, з’ясувати відповідність множини [image: image10.png]MSgPS;



 елементам множини ситуацій [image: image12.png]MPS,



; 3) розробити алгоритми для перевірки узгодженості та  узагальненої думки експертів.
Задача розв’язується як оптимізаційна, що базована на аксіоматичному підході Дж. Кемені з використанням методів теорії люсіанів [7-11].
На підставі викладеного розроблено інформаційну систему „Експертні оцінки об’єктів нечислової природи”. 
[image: image1.png]OM PS



На рис. 1 наведено приклад вікна розробленої інформаційної системи, що відображає результати оцінки узгодженості та узагальненої думки експертів, де прийнято такі позначення: [image: image14.png](-



, [image: image16.png](L3



 – підмножини люсіанів для медіани та середнього за Кемені [10] . Величини [image: image18.png]


, [image: image20.png]


, [image: image22.png](-



 і [image: image24.png](L3



 визначалися для двох груп люсіанів [image: image26.png]L1



 і [image: image28.png]L2



.
Рис. 1. Приклад вікна інформаційної системи „Експертні оцінки об’єктів нечислової природи”
Основні висновки
1.Сформульовано та розв’язано, як оптимізаційну, задачу експертної оцінки об’єктів нечислової природи, що базована на аксіоматичному підході Дж. Кемені та методах  теорії люсіанів.

2.На підставі розв’язаної задачі, розроблено desktop інформаційну систему  „Експертні оцінки об’єктів нечислової природи”.

3. Перспективним напрямом досліджень є розробка інформаційної системи як web-додатку.
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